Istota i zrodta
przewagi konkurencyjnej

+ Powstawanie przewag konkurencyjnych

« Utrzymanie przewag konkurencyjnych

* Przewagi konkurencyjne na réznych rodzajach
rynkéw

* Typy przewag konkurencyjnych: kosztowe i
zréznicowanie

Powstawanie przewag
konkurencyjnych

| Jak przewagi powstajaq? |

Zewnetrzne zrédta zmian np.:
*Zmiany w popycie klientow YV?W"Q"Z_"G
*Zmieniajace si¢ ceny Zrédta zmian

*Zmiany technologiczne \
/\ Niekoére firmy

Réznorodnosé zasobéw | | Niektére firmy szybciej ‘maja wigksze
réznych firm oznacza i efektywniej potrafia mozliwosci kreacyjne
rézny wptyw wykorzystaé zmiany I Innowacyjne




Przewagi konkurencyjne o zrédtach
wewnetrznych: innowacje strategiczne

Strategie innowacyjne:

— ,,Nowe podejscia” do branzy (np. IKEA, Dell, Barnes
and Noble, Sephora)

— Pogodzenie réznych celéw (np. Toyota - lean
production system - niskie koszty, wysoka jakos¢,
elastycznos¢)

— Przebudowa fancucha wartosci:

* Nike - system wytwarzania i dystrybucji
+ Southwest Airlines

Utrzymanie przewag konkurencyjnych
- zwalczanie imitowania

WYMAGANIE PRZY IMITACJI WYKORZYSTYWANY MECHANIZM
Identyfikacja ——— - Ukrywaj dobre wyniki
Motywacja do imitacji ——— . Odstraszanie
- Akcje wyprzedzajace

- Wiele zrédet przewag - ukrywanie
Diagnoza ———— kluczowych czynnikéw
sukcesu

- Bazowac¢ na zasobach
Pozyskanie zasobéw =—— i mozliwosciach trudnych do

przenoszenia lub odtworzenia




| Zrédta przewag konkurencyjnych I
‘ PRZEWAGA
» | KOSZTOWA I

PRZEWAGA
KONKURENCYJNA

S < Q
“Progam PRZEWAGA
% | ZROZNICOWANIA

‘ Strategie Portera I

ZRODtA PRZEWAGI

Niskie koszty Zréznicowanie
Cala branza KOSZTOWY ZROZNICOWANIE
ZAKRES LEADER

DZIALANIA
Segment branzy SKUPIENIE




