‘ Analiza otoczenia branzowego I

+ Cele analizy branzowej

+ Od analizy otoczenia do analizy branzy
* Porter’s Five Forces (5 sit Portera)

+ Stosowanie analizy branzy

+ Okreslanie wiasciwej branzy i rynku

* Rozszerzenie modelu 5 sit

+ Identyfikacja kluczowych czynnikéw sukcesu

Cele analizy branzowej

» Zaleznosci: struktura branzowa - konkurencja -
poziom rentownosci w branzy

+ Oszacowanie atrakcyjnosci branzy
» Strukrura branzy a poziom jej rentownosci

» Szanse na zmiane struktury branzy - wptyw na
poziom jej rentownosci

+ Identyfikacja kluczowych czynnikéw sukcesu




Od analizy otoczenia do analizy

Makroekonomia

branzy
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Rentownos¢ branz w USA

INDUSTRY
Drugs

RETURN ON EQUITY (1985-'97)

Food and kindred products

--of which Tobacco

products

Instruments and related products
Electrical, and electronic equipment
Rubber and misc. plastics products
Printing and publishing

Fabricated metal products

Aircraft, guided missiles, and parts
Petroleum and coal products

Retail trade corporations

Paper and allied products

Textile mill products

Wholesale trade corporations
Stone, glass and clay products
Machinery, exc. electrical

Nonferrous metals

Motor vehicles and equipment

Iron and Steel
Mining corporations
Airlines

20.3
14.8
19.6
11.2
11.0
10.7



Rentownos$¢ branz w USA, 1986-97: EVA, Market Value Added, and ROA

Industry EVA/CE MV/CE ROA
Tobacco 0.0936 3.2314 14.3979 |
| Computer Software & Services 0.0590 4.0331 10.3530
| Entertainment 0.0442 2.8240 8.4403
Personal Care 0.0281 2.8700 8.005
| Medical Products 0.0276 3.0987 9.5384
Food Processing 0.0251 1.7090 8.5306
IT Consulting Services 0.0206 27136 | 65260 |
| Drugs & Research 0.0065 3.3807 7.6439 |
Chemicals 0.0029 18195 | 79589 |
Beverages 0.0018 2.1688 5.5960
| _Eating Places 0.0014 2.3246 6.8867
Textiles -0.0012 1.9392 | 74093 |
| Building Materials -0.0056 1.5521 5.6250
|_Metals -0.0101 1.7447 -
Telephone Companies -0.0124 1.3680 4.6181
Semiconductors & Components -0.0126 20560 | 59906 |
Aluminium -0.0128 1.4844 -
Paper & Products -0.0149 1.2902 5.2342
Broadcasting & Publishing -0.0149 1.8042 6.0059
| _Cars & Trucks -0.0150 0.9473 21660 |
s -0.0306 1.7332 3.1143
Electrical Products -0.0327 1.3056 4.6276
| _Aerospace & Defence -0.0331 1.3982 | 48390 |
| _Railroads -0.0340 1.0257 3.7780
Airlines -0.0416 1.1676 0.9866 |
|_Construction & Engineering -0.0458 1.6749 -
Steel -0.0647 |  1.2967 2.2646
L_Mean (all industries) -0.0110 18930 | 55989 |

Czynniki okreslajace rentownosc¢

w branzy

3 gtéwne czynniki:

Intensywnos¢ konkurencji

Wartos¢ produktu dla klientow

Relatywna sifta przetargowa w réznych
ogniwach tancucha wartrosci




Struktury branzy

Konkurencja ,
doskonata Oligopol Duopoly Monopol
Koncentracja Wiele firm Kilka firm Dwie firmy | | Jedna firma
Bariery wejscial | Brak barier Znaczace bariery Wysokie bariery
i wyjscia
Zrdznicowanie Produkt Mozliwosci zrézni . dukt
produktu iednorodny ozliwosci zréznicowania produktu
Informacja Przeplyw inf. Ograniczony dostep do informac;ji
) doskonaty 9 y €P )

Pie¢ sit Portera

DOSTAWCY |

Sita przetargowa¢ dostawcow
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Rywalizacja wsrod
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Grozba

substytucji

SUBSTYTUTY




‘ Grozba ze strony substytutow I

Zalezy od:

» Sklonnosci klientow do korzystania z
substytutéw

» Charakterystyki cena - wtasciwosci
substytutéw

Grozba nowych wejs¢

(konkurentéow)

Zalezy od barier wejécia. Zrédfta takich barier:

* Wymagania kapitatowe

* Ekonomia skali

* Bezwzgledna przewaga konkurencyjna
» Zréznicowanie produktowe

* Dostep do kanatéw dystrybucji

» Bariery prawne i regulacyjne

* Mozliwosci dziatan odwetowych




‘ Sita przetargowa klientéw / klientoéw I

Wrazliwos¢ cenowa klientéw | | Relatywna sita przetargowa

*» Koszty zakupu jako % « Wielkosé i koncentracja
catkowitych kosztow klientow nabywcow w stosunku

» Jak zréznicowany jest do sprzedawcéw
nabywany produkt? « Informacja nabywcéw

« Jak intensywna jest * Mozliwosci “wstecznej”
konkurencja pomiedzy integracji

nabywcami?
+ Jak wazny jest kupowany

produkt ’d|a jakosci ) Uwaga: analiza dostawcow
produktéw nabywcéw? jest analogiczna

Rywalizacja pomiedzy istniejgcymi
konkurentami

Stopien, w jakim rentowno$¢ w branzy jest zmniejszana
przez agresywna konkurencje cenowa zalezy od:

» Koncentracji (liczba i rozktad wielkosci firm)

* Zréznicowania konkurentéw (réznice celéw,
struktura kosztéw, itp.)

» Zréznicowanie produktéow
* Niewykorzystane mozliwosci produkcyjne i bariery
wyjscia
* Warunki kosztowe:
— Ekonomia skali
— Stosunek kosztow stalych do zmiennych




Rentownosé¢ i wzrost rynku

_ _m=i

| Return on investment | | Cash flow / Investment |

O mniejniz-5% [-5%t00 [J0to5% [ 5% to10% [ ponad 10%

Wplyw uzwigzkowienia na rentownos¢

Stopien uzwiazkowienia zatogi
0% 1%-35%  35%-60% 60-75% >75%

ROI (%) 25 24 23 18 19

ROS (%) 10.8 9.0 9.0 7.9 7.9

[ROI = Return on Investment
ROS = Return on sales]




Stosowanie analizy “pieciu sit”

Prognozowanie rentownosci w branzy
* Przeszta rentownos¢ nie musi swiadczy¢ o
przysztej rentownosci
» Jesli mozemy przewidzie¢ zmiany w strukturze
branzy - mozemy przwidywac¢ wplyw na
konkurencje i rentownos¢

Strategie poprawy rentownosci w branzy
* Ktére zmienne struturalne obnizaja rentownos$¢?

* Ktére moga by¢ zmienione przez indywidualne
badz kolektywne strategie?

Okreslenie wlasciwej branzy i rynku

* W jakiej branzy jest Jaguar:
— sSwiatowej branzy motoryzacyjnej?
— europejskiej branzy motoryzacyjnej?
— branzy aut luksusowych?

+ Kluczowe kryterium: SUBSTYTUCYJNOSC
— Strona popytu (klienci): substytucja pomiedzy typami
samochodoéw; substytucja pomiedzy krajami?
— Strona podazy (producenci): czy producenci moga zmienia¢
typy samochodoéw i kraje produkc;ji?




Sie¢ wartosci (the value net)
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| Konkurencja dynamiczna I

Model Portera zaktada:
(a) struktura branzy determinuje zachowania konkurencyjne
(b) struktura branzy jest stata

Ale konkurencja zmienia tez strukture branzy:

—l “Kreatywna destrukcja”:
innowacje detronizuja lideréw rynkowych

=—=pp  Hiperkonkurencja:
intensywne dzialania - nieréwnowaga - poprzez
niszczenie i neutralizowanie przewag
konkurencyjnych konkurentéw

Identyfikacja kluczowych czynnikéw
sukcesu

Warunki sukcesu

Czego chca / \ Jak firma ma przetrwaé

klienci? konkurencje?
v v
Analiza konkurencji
Analiza popytu  Co ja napedza?
» Kim s3 nasi klienci? + Czym sie konkuruje?
- Czego oni chca? *Intensywnos¢ konkurencji?

+Jak osiagna¢ dobra pozycje
konkurencyjng?

}_UCZOWE CZYNNIKI SU KCES{




Identyfikacja kluczowych czynnikéw
sukcesu przez modelowanie
rentownosci: branza lotnicza

Rentownosé¢ = Yield x Load factor - Unit Cost

Income — PrzychodyX RPMs Koszty
ASMs RPMs ASMs ©  ASMs
M v
- Konkurencja na trasach| | Konkurencyjnosc * Stawki wynagr.
. cenowa « Efektywnos¢
* Elastyczno$¢ na * Efektywnosc¢ (paliwowa
warunki rynkowe planowania tras samolotow)
* % w klasie business " Elastycznosc na * Wydajnosé
potrzeby klientéw pracownikow
* Osigganie przewagi * Lijalnos$¢ klientow - Zapetnienie sam.
roéznicujacej * Spetnienie wymagan - Administracja
klientow

‘ ASM = Available Seat Miles RPM = Revenue Passenger Miles ‘

Identifikacja kluczowych czynnikéw sukcesu
przez analize profit drivers: handel detaliczny

Portfel produktow

Return on Sales [> Kontrola zapasow

Max. site przetargowa przy
zakupach mater. i surowcow

Max. sales/m? poprzez:
™ *lokalizacje *product mix
*obstuge klientow *kontrole jakosci

Sales/Capital Max. ratacji zapaséw przez:
Employed [> = wymiane danych, relacje
z dostawcami, szybkie dostawy

Min. zaangazowanego kapitatu
przez outsourcing & leasing




